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(bitte geben Sie die Nummern der Teilprojekte an)

Zu Ziff. 2.3 — Teilprojekte

Teilpro- . .
jekt-Nr. Namen der Teilprojekte
4 Einheitliches Tarifsystem
5 Neue Verbindung Cloppenburg-Vechta
6 Mobilitatsmanagement- und Marketing-Offensive

Zu Ziff. 2.3.1 — Beschreibung der Teilprojekte

Bitte beschreiben Sie die zur Férderung vorgeschlagenen Teilprojekte inklusive enthaltener Malhahmen und
erlautern den Zusammenhang der MaRnahmen untereinander. Gehen Sie dabei bitte insbesondere auf die von
Ihnen zur Férderung vorgeschlagenen MalRnahmen ein (siehe Ziff. 4.4) und geben Sie stichpunktartig einen
Uberblick tiber die enthaltenen UntermaRnahmen.

Teilpro-

jekt-Nr. Beschreibung der Teilprojekte

4 Beschreibung Teilprojekt 4: Einheitliches Tarifsystem

MaRnahme: Entwicklung, Umsetzung und Evaluation einheitliches Tarifsystem

Die beiden Landkreise Vechta und Cloppenburg mdchten tber die Kreisgrenzen hinweg ein fur alle
OPNV-Angebote in den beiden Landkreisen gleichermaRen geltendes Tarifsystem realisieren. Dabei
sollen Fahrgaste zum Erreichen ihres Ziels ein Ticket auf allen passenden Verkehrsangeboten
nutzen kénnen: Wenn ein gliltiges Ticket fir die Strecke von einer Start- zu einer Zielhaltestelle
vorhanden ist, dann sollen hierfiir alle Verkehrsangebote genutzt werden kénnen, die eine
Beférderung zwischen den beiden Haltestellen anbieten. Dies soll auch fir Teilstrecken und fir
Strecken gelten, die Uber die Landkreisgrenzen flhren.

Der Grundpreis von einer Start- zu einer Zielhaltestelle innerhalb eines Landkreises und tber die
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Landkreisgrenzen hinweg soll unabhangig vom jeweils genutzten Verkehrsangebot gleich sein. Wo
dies fir die Fahrgaste begriindbar ist, sollen zusatzlich zum Grundpreis Zuschlage flr besondere
Leistungen, z.B. bei Beférderungen mit dem OPNV-Taxi, erhoben werden kénnen.

Die Tarifgestaltung soll derart erfolgen, dass die Preisfindung fur alle Verkehrsangebote den
gleichen, einfachen Regeln folgt und von den Fahrgasten leicht verstanden und als gerecht
empfunden werden kann.

Fir alle Verkehrsangebote sollen grundsatzlich die gleichen Tarifbestimmungen innerhalb eines in
sich stimmigen Regelwerkes gelten. Wo es fiir einzelne Verkehrsangebote begriindbare Ausnahmen
gibt, sollen diese innerhalb des Regelwerkes auf gut nachvollziehbare Weise integriert werden
kdénnen. Die Tarifbestimmungen sollen fur alle Verkehrsangebote in den beiden Landkreisen auf die
gleiche Art und Weise kommuniziert werden (gleiche Begriffe, gleiche Darstellung, gleiche
Informationswege etc.)

Fir alle Verkehrsangebote soll grundsatzlich ein einheitliches Sortiment an Ticketarten zur
Verfligung stehen, wobei alle Tickets entweder bargeldlos bezogen oder per Papier-Fahrausweis
erworben werden kdnnen.

Die Gestaltungsprinzipien von Papier-Fahrausweisen und das Erscheinungsbild der Fahrausweise
sollen unabhangig vom jeweiligen Verkehrsangebot einheitlich sein.

Zur bargeldlosen Nutzung der OPNV-Angebote soll es missbrauchssichere Verfahren geben, mit
deren Hilfe neben dem Erwerb der Tickets die damit verbundenen Fahrtberechtigungen innerhalb der
Fahrzeuge auf unterschiedliche Weise (QR-Code auf Kundenkarten, Smartphone) schnell und
deutlich fur Fahrer und Fahrgast ausgewiesen werden kann. Die bargeldlose Nutzung aller
Verkehrsangebote soll mit verschiedenen, bereits beim moobil+-Rufbusangebot erprobten Vorteilen
verbunden sein, wie z.B. Bestpreis-Garantie, bei der die in Abhangig von der tatsdchlichen Nutzung
des OPNV giinstigste Ticketart fir einen Fahrgast automatisch berechnet wird und ggf. zu viel
erhobene Ticketpreise zurlickiiberwiesen werden. Weiter soll es die Méglichkeit zur Ubernahme der
Fahrtkosten durch Dritte geben, womit auch flexible Méglichkeiten fir Betriebe zur Beteilung an den
Fahrtkosten ihrer Mitarbeiter verbunden sein sollen (neue Art von Job-Tickets).

Grundsatzlich soll sowohl in der Mobilitdtszentrale als auch in allen Fahrzeugen die Méglichkeit
bestehen, Fahrausweise flir eine Gesamtstrecke innerhalb der beiden Landkreise und Uber die
Landkreisgrenzen hinweg zu erwerben.

Auch abgelegene Betriebe oder stark frequentierte Einrichtungen sollen von einem
gemeinwirtschaftlichen Verkehrsangebot bedient werden kénnen. Fiir solche Falle soll ein
situationsgerechter Tarif entwickelt werden kénnen, der fiir den jeweiligen Aufgabentrager moglichst
kostendecken sein soll, und an dem sich angebundenen Betriebe bzw. stark frequentierten
Einrichtungen finanziell beteiligen kénnen sollen.

Fir Fahrten von und zu Tarifgebieten aufRerhalb der Landkreise Cloppenburg und Vechta sollen
Ubergangstarife vorhanden sein. Das Niedersachsenticket und Fahrausweise fiir SPNV-Fahrten
sollen fir kostenlose Anschlussfahrten im Vor- oder Nachlauf von Zugverbindungen genutzt werden
kénnen.

Zu den UntermalRen gehdren die Entwicklung des einheitlichen Tarifsystems, die Entwicklung einer
allgemeinen Vorschrift zur rechtssicheren Umsetzung des neuen Systems und die Vorbereitung des
Betriebs zu dessen praktischer Anwendung.

Beschreibung Teilprojekt 5: Einflihrung neue Verbindung Cloppenburg-Vechta

MaRnahme: Aufbau, Betrieb und Evaluation neue Verbindung CLP-VEC
Das Mobilitatsangebot der Landkreise Cloppenburg und Vechta soll um die Einrichtung einer neuen
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Verbindung zwischen den beiden Kreisstadten erweitert werden. Mit dieser neuen Linie sollen
Beférderungsliicken geschlossen werden, die bisher mit dem vorhandenen OPNV-Angebot nicht
abgedeckt werden konnten.

Die neue Buslinie soll dabei eine mit dem Schienenpersonennahverkehr vergleichbare Bedienqualitat
aufweisen und taglich, auch an den Wochenenden, stiindlich zwischen den beiden Kreisstadten
verkehren. Sie zeichnet sich weiter durch eine direkte und schnelle Linienfiihrung zwischen den
Aufkommensschwerpunkten aus und wird mit qualitativ hochwertigen Bussen betrieben, u.a.
ausgestattet mit Klimaanlagen, Niederflureinstieg und WLAN. Fahrgastfreundliche
Umstiegsmdglichkeiten zum SPNV, einschliellich einer zuverlassigen Anschlusssicherung beim
OPNV sowie zum SPNV sind weitere Qualitatskriterien.

Die neue Linie verlauft zwischen den beiden Kreisstadten von Cloppenburg aus tGiber Emstek,
Schneiderkrug und Langférden bis nach Vechta. Die Haltestellen sind an strategisch wichtigen
Punkten gewahlt worden, um u.a. Standorte mit einer hohen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Bedeutung zu starken. Es sind taglich zwischen 17 bis 19 Fahrtenpaare vorgesehen.

Um die Umstiegsmoglichkeiten und Anschlisse tatsachlich bieten bzw. sichern zu kénnen, sollen alle
Prozesse und alle Informationen auf der Basis von Echtzeitinformationen stattfinden.

Der Stundentakt ist an die Ankunftszeiten des SPNV an den beiden Bahnhdéfen in Cloppenburg und
Vechta abgestimmt. Damit dient die neue Linie auch als Zubringer zu den Bahnhéfen und als
wichtiger Verknlpfungspunkt zwischen den Bahnstrecken RE 18 (Wilhelmshaven - Osnabriick) und
RB 58 (Osnabriick - Bremen). Daher ist die Linie nicht nur ein wichtiger Baustein im
Mobilitatskonzept der beiden Aufgabentrager, sondern dariiber hinaus ein wichtiges Element im
Schiene-Bus-Grundnetz des Landes Niedersachsen.
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6

Beschreibung Teilprojekt 6: Mobilititsmanagement- und Marketing-Offensive

MalRnahme: Planung, Umsetzung und Evaluation Mobilitdtsmanagement und Marketing

Die angestrebte Steigerung der Fahrgastzahlen im OPNV der beiden Landkreise soll mit Hilfe einer
breit angelegten Mobilitdtsmanagement- und Marketing-Offensive (weiter MM-Offensive) deutlich
unterstiitzt werden. Zu dieser Offensive soll eine ganze Reihe aufeinander abgestimmter
MaRnahmen zur zielorientierten Beeinflussung des individuellen Mobilitatsverhaltens hin zu einer
verstarkten Nutzung des OPNV gehéren. Dadurch soll die positive Wahrnehmung und Bewertung
des OPNV deutlich gestarkt und die Mobilitatskultur in Richtung OPNV weiterentwickelt werden.
Mittels MM-Offensive soll die Bekanntheit der OPNV-Angebote in den beiden Landkreisen,
insbesondere das neue OPNV-Taxi, das erweiterte moobil+-Rufbusangebot und die neue Linie
VEC-CLP, die neue Mobilitatsplattform einschlieBlich neuer Fahrgast-App und die Dienste der
Mobilitatszentralen deutlich geférdert werden: alle Einwohner*innen in den beiden Landkreisen sollen
diese wesentlichen OPNV-Komponenten kennen.

Weiter sollen die Einwohner in den Landkreisen wissen, wie sie die OPNV-Angebote und -Dienste fiir
sich gezielt nutzen kdnnen: Sie sollen wissen, welche konkreten OPNV-Angebote fiir ihre
Lebenssituation und die ihrer Familienangehoérigen an den fir sie wichtigen Orten (Wohnung,
Arbeitsplatz, Schule, Arztpraxis etc.) besonders geeignet sind, und wie sie ganz konkret vorzugehen
haben, um die Dienste der Mobilitatsplattform und der Mobilitatszentralen gezielt dazu einsetzen
kénnen, um genau diese Angebote flr sich nutzen zu kénnen.

Im Ergebnis soll dies dazu fuhren, dass mdglichst vielen Einwohner in den beiden Landkreisen die
OPNV-Angebote bei der Planung ihrer Alltagsmobilitat als selbstverstandliche Mdglichkeiten prasent
sind und sich ihre Mobilitatsroutinen auf diese Angebote ausrichten. Die OPNV-Angebote sollen auch
langfristig als selbstverstandliche Mdglichkeiten in der alltagliche Lebenswirklichkeit moglichst vieler
Einwohner der beiden Landkreise ihren festen Platz finden und entsprechend haufig genutzt werden.
Die MM-Offensive wird von den Stadten und Gemeinden in den Landkreisen unterstutzt werden.
Dazu gehéren u.a. die Einrichtung von lokalen Informations- und Beratungsstellen fur Einwohner und
Besucher in der jeweiligen Stadt oder Gemeinde (,Mobilitatspunkte®) und die Akquirierung von
Personen, die in ihrem sozialen Umfeld fir den OPNV werben und aktive Hilfestellung bei dessen
Nutzung leisten sollen (,Mobilitatspaten®).

Auch die Verkehrsunternenmen des OPNV werden ihren Beitrag im Rahmen der MM-Offensive
leisten. Hierzu gehdren u.a. Vorfuhrung der Fahrzeuge und Vorstellung der Fahrer bei Informations-
und Werbeveranstaltungen vor Ort in den Stadten und Gemeinden (Informationsabende, Infostande
in FuRgangerzonen etc.) und die Durchfilhrung von OPNV-Schulungsveranstaltungen, bei denen die
Nutzung der verschiedenen Angebote zielgruppenspezifisch vermittelt wird.

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor bei der Durchfihrung der MM-Offensive wird in deren
zielgruppenspezifischen Ausrichtung und einer Orientierung aller zum Einsatz kommenden
Werkzeuge an der jeweils im Fokus stehenden Zielgruppe gesehen. Hierzu sollen u.a. Interviews auf
der Basis von Fokusgruppen und Pretests mit den Nutzern der verschiedenen Zielgruppe
durchgefiihrt werden.

Fir die MM-Offensive sollen auch Betriebe, Schulen, groflte Behdrden und andere stark
frequentierte Einrichtungen (z.B. Krankenhauser, groe Veranstaltungsorte) als wichtige
Kooperationspartner gewonnen werden.
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Im Rahmen der MM-Offensive soll auch der Einsatz von Multiplikatoren und Influencern vorgesehen
werden, mit deren Hilfe das Image der OPNV in den beiden Landkreisen gestarkt und dessen
Nutzung als smart, nachhaltig und attraktiv vermittelt werden kann. Weiter sollen im Rahmen der
MM-Offensive auch verhaltensbasierte Anreize (,Nudges®) und zielgruppenspezifische
Online-Marketing-Aktivitaten entwickelt werden, um damit eine nachhaltige Nutzung des OPNV
anzuregen.

Wichtige Untermalinahmen sind die Vergabe der Erstellung eines umfassenden
Mobilitatsmanagement- und Marketingkonzeptes und dessen Umsetzung einschlief3lich der
Vorbereitung und Begleitung von Aktionen und der Erstellung aller benétigen Marketing-Werkzeuge
Uber die komplette Projektlaufzeit hinweg.

Zu Ziff. 2.3.2 Voraussichtliche Wirkung der Teilprojekte

Bitte beschreiben Sie hinsichtlich des jeweiligen Teilprojekts unter besonderer Beriicksichtigung der zur
Forderung vorgeschlagenen MalRnahmen:

a. die Ausgangslage und Problemstellung,

b. die angestrebten Wirkungen und Ziele,

c. die zugrundeliegende Wirkungskette,

d. die moglichen Wechselwirkungen mit anderen Malinahmen und Teilprojekten,

e. sofern Sie in diesem Teilprojekt MalRnahmen aus dem Bereich ,Vernetzung von Auskunfts- und
Vertriebssystemen® zur Forderung vorgestellt haben, welchen Beitrag diese Mallinahme(n) zur
Umsetzung der Roadmap ,Digitale Vernetzung im o&ffentlichen Personenverkehr” leistet/n.

Teilpro- . . . . .
jekt-Nr. Voraussichtliche Wirkung der Teilprojekte
4 Voraussichtliche Wirkung Teilprojekt 4: Einheitliches Tarifsystem

a. Ausgangslage und Problemstellung

In den beiden Landkreisen zusammen bestehen derzeit vier voneinander getrennte
OPNV-Angebotsarten mit jeweils eigenen Tarifen und Tarifbestimmungen. Zum einen gibt es die
beiden Tarife der beiden Verkehrsgemeinschaften in Vechta und Cloppenburg fiir lokale und
regionale konventionelle Busverbindungen innerhalb der Landkreise. In der Stadt Vechta gibt es den
StadtBus Vechta, der bis auf wenige Ausnahmen Mobilitdtsangebote innerhalb des kompletten
Stadtgebiets Vechta anbietet. Seit 2013 existiert das moobil+-Rufbusangebot im Landkreis Vechta,
seit 2020 auch im Landkreis Cloppenburg, das hauptsachlich fir die ErschlieBung der Flache, teils
aber auch fir kurze regionale Verbindungen sorgt. Aufgrund des Mangels an einem einheitlichen
Tarifsystem kénnen erworbene Tickets immer nur fir die Verkehrsangebotsart genutzt werden, tber
die das Ticket bezogen wurde. Es besteht kein einheitliches Preisfindungsmodell, so dass Fahrgaste
die Preise fur jede Verkehrsangebotsart auf unterschiede Art und Weise errechnen mussen. Fir jede
Verkehrsangebotsart bestehen unterschiedliche Tarifbestimmungen, die auf jeweils unterschiedliche
Art und Weise kommuniziert werden.

Das Sortiment der Ticketarten unterscheidet sich je nach Angebotsart. Derzeit kbnnen nur die
Tickets fur das moobil+-Rufbusangebot bargeldlos erworben werden, fir alle anderen Angebotsarten
gibt es nur Papier-Fahrscheine, die sich auch beziiglich Gestaltung und Erscheinungsbild teilweise
sehr stark voneinander unterscheiden. Eine automatisierte Ubernahme von Fahrtkosten durch Dritte
ist nur beim moobil+-Rufbusangebot mdglich. Die Berechnung des Preises fur eine

eine Beftrderungskette aus mehreren Angeboten und der Kauf der daflr nétigen unterschiedlichen
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Tickets stellt fiir Fahrgéste eine deutliche Herausforderung und eine Zugangshiirde zum OPNV dar.

b. Angestrebte Wirkungen und Ziele

Inputs: Schaffung einheitlicher Tarifbestimmungen mit einheitlichen Preisfindungsregeln und
einheitlichem Ausweissortiment, Schaffung der rechtlichen Grundlagen zur Anwendung des
einheitlichen Tarifs und zum Ausgleich von Tarifverlusten

Outputs: fir jede OPNV-Beférderung gilt unabhangig von der Art der Beférderung der gleiche
Grundtarif und das gleiche attraktive Ausweissortiment. In der Mobilitatszentrale und in den
Fahrzeugen kénnen alle Arten von Tickets fiir alle einzelnen Angebote und komplette
Beférderungsketten bargeldlos oder per Papierfahrschein erworben werden. Bei bargeldloser
Zahlung kann die Fahrtberechtigung tber unterschiedliche Medien nachgewiesen werden.

Outcomes: Anstieg der Fahrgastzahlen durch einheitlichen, einfach nachvollziehbaren und
attraktiven Tarif auf allen Verkehrsangeboten in den beiden Landkreisen; Bessere Nutzbarkeit des
OPNYV durch einheitliche und einfache Prozesse des Fahrkartenerwerbs und der Darstellung der
Fahrtberechtigung. Preisvorteile flir Fahrgaste u.a. durch Bestpreis-Garantie und
Beteiligungsmaoglichkeiten Dritter (u.a. Betriebe) an den Fahrtkosten.

Impact: Attraktivitatssteigerung des OPNV insgesamt durch Vereinheitlichung und Vereinfachung
und durch verschiedene Preisvorteile; Verlagerung des motorisierten Individualverkehrs auf den
OPNV

c. Wirkungskette

Auf Basis der fiir beide Landkreise einheitlichen fur alle Verkehrsangebote gleichermalien geltenden
Tarifbestimmungen kann der Preis fiir jeden Beférderungswunsch in einem Landkreis mittels OPNV
von einem Fahrgast auf die gleiche, einfache Art und Weise berechnet werden. Dies gilt unabhangig
von der Art einer Beférderung und der Anzahl der fur eine Beférderung in Anspruch genommenen
Verkehrsangebote. Fir alle Verkehrsangebote kénnen die gleichen Ticketarten sowohl in der
Mobilitatszentrale als auch in den Fahrzeugen bargeldlos oder per Papierfahrschein erworben und
genutzt werden. Die deutliche einfachere und einheitliche Vorgehensweise hinsichtlich des Erwerbs
der Tickets und deren Nachweis in den Fahrzeugen fiihrt zu einem vereinfachten Zugang zum OPNV
und zum Abbau von Angsten bei Fahrgasten, beziiglich eines mdglicherweise falschen Tickets bzw.
der fehlenden Moglichkeit, dies nachweisen zu kdnnen. Preisvorteile, insbesondere fiir Vielfahrer,
fuhren zu mehr finanziellen Vorteilen gegeniber der Nutzung des PKW. Insgesamt fuhrt ein
einheitliches Tarifsystem zu einem Anstieg der Fahrgastzahlen und eines damit verbundenen
Abbaus des motorisierten Individualverkehrs

d. Wechselwirkungen: Mittels Mobilitatsplattform lassen sich die Preise fiir alle OPNV-Beférderungen
auf die gleiche und Ubersichtliche Art und Weise berechnen und als Gesamttarif darstellen. Mit der
digitalen Ausstattung der Fahrzeuge koénnen in allen Fahrzeugen die gleichen technischen Verfahren
zum Erwerb oder Nachweis von Tickets zur Anwendung kommen. Die Vereinheitlichung und
Vereinfachung der Nutzbarkeit des OPNV mittels einheitlichem Tarifsystem wird eine positive
Wirkung insbsondere auf die Entwicklung der Fahrgastzahlen auf den erweiterten moobil
+-Rufbusverbindungen und der neuen Linie CLP-VEC haben.
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Voraussichtliche Wirkung Teilprojekt 5: Neue Verbindung Cloppenburg-Vechta

a. Ausgangslage und Problemstellung

Es besteht derzeit eine Linie 970, die die beiden Kreisstadte miteinander verbindet. Der Fahrplan
dieser Linie ist aber stark auf die Schilerbeférderung ausgerichtet und bindet auf seiner
Hauptstrecke diverse Dérfer und Bauernschaften an, um den Bedarf des OPNV zu
Schilerbeférderungszeiten zu decken. AuRerhalb der Schultage besteht auf dieser Linie kein oder
ein nur stark reduziertes Angebot. Die aktuelle Linienfihrung ist weder schnell noch direkt und weist
erhebliche zeitliche Beférderungsliicken auf. Zudem sind die Abfahrtszeiten nicht auf die aktuellen
Ankunftszeiten des SPNV abgestimmt. Auch Anschlusssicherungen zum OPNV in den jeweiligen
Aufgabentragergebieten sind nicht sichergestellt. Ferner werden mit dieser Linie keine Pendlerzeiten
bedient. Das aktuelle Angebot dieser Linie stellt keine ausreichende Verkehrsbedienung im
Jedermann-Verkehr dar.

Bei einer Auswertung mit der Software Teralytics wurden die Pendlerbeziehungen zwischen den
einzelnen Haltestellen im Fahrplan der neuen Linie untersucht. Dabei wurde festgestellt, dass
durchschnittlich monatlich ca. 235.270 Pendlerstrome in dem Busumlauf der Buslinie unterwegs sind.
Da derzeit, wie oben beschrieben, keine Linie auf dieser Strecke mit ausreichender
Verkehrsbedienung eingerichtet ist, dient diese Auswertung als Ausgangslage und
Planungsgrundlage, um eine neue Linie zwischen Cloppenburg und Vechta einzufiihren.

b. Angestrebte Wirkungen und Ziele
* Inputs: MaBnahme Einflihrung und Betrieb einer neuen komfortablen Linie zwischen Cloppenburg
und Vechta im ganzjahrigen, stlindlichen Taktverkehr.

* Outputs: Schlielung von Befdrderungsliicken zwischen den beiden Kreisstadten, Anbindung
wichtiger Wirschaftsstandorte, verlassliches Mobilitadtsangebot mit glinstigem Tarif, Beférderung
durch qualitativ hochwertige Busse, Verknlpfungen von zwei Bahnstrecken, Verkntpfung der
straBengebundenen OPNV-Netze der beiden Landkreise

+ Outcomes: Anstieg der OPNV Fahrgaste durch die Nutzung der neuen Linie, Anstieg der OPNV
Fahrgaste bei zu- und abbringenden OPNV-Fahrangeboten innerhalb der Landkreise, Anstieg der
SPNV-Fahrgaste, Gewinnung neuer Nutzergruppen wie Studenten, Berufspendler und Fahrgaste im
Alltagsverkehr (Arztbesuche, Einkauf, Freizeitverkehre).

« Impact: Attraktivitatssteigerung des OPNV insgesamt, Steigerung der Nutzung des OPNV,
Verlagerung von Verkehren des motorisierten Individualverkehrs auf den OPNV, Verringerung der
CO2-Emissionen.

c. Wirkungskette
Durch die Einflihrung der neuen Linie zwischen Cloppenburg und Vechta und deren stiindlichen Takt
in beiden Richtungen werden Mobilitdtsbedarfe in rAumlicher und zeitlicher Hinsicht erfillt,
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die vorher durch den OPNV nicht abgedeckt wurden. Die Verlasslichkeit des Angebotes zusammen
mit einem ginstigen Tarif und der einfachen Zuganglichkeit des Angebotes fiihren dazu, dass das
neue OPNV-Angebot gut genutzt werden wird. Das Mehrangebot im OPNV bietet Fahrgéasten neue
Méglichkeiten zwischen den Aufgabentragergebieten zu pendeln und dient als Erganzung bzw.
Erweiterung zum bestehenden OPNV. Zudem werden neue Beférderungsketten zwischen dem
OPNV und dem SPNV ermdglicht, was eine bessere Erreichbarkeit der Oberzentren Oldenburg,
Osnabriick und Bremen erméglicht.

Mit der Schaffung des neuen OPNV-Angebotes wird es eine weitere Verlagerung vom motorisierten
Individualverkehr zum OPNV geben. Dadurch werden die CO2-Werte in den beiden Landkreisen
verringert und das Erreichen der Klimaschutzziele unterstitzt.

d. Wechselwirkungen

Die Einflihrung der neuen Linie zwischen Cloppenburg und Vechta ist ein strategisch wichtiger Teil
des Mobilitdtskonzeptes der beiden Landkreise, da hierdurch sowohl der Liickenschluss im
SPNV-Netz als auch im straengebundenen OPNV-Netz der beiden Landkreise geschaffen werden
kann. Zusammen mit der Taktverdichtung der moobil+-Linien und mit Hllfe des neuen
OPNV-Taxi-Angebots wird es méglich, iber die Landkreisgrenzen hinweg die kompletten Flachen
der beiden Aufgabentrager zu erschlielen. Dies wird durch die Schaffung eines einheitlichen Tarifs
in beiden Landkreisen und die Realisierung der Mobilitatsplattform, in der alle OPNV-Angebote in
beiden Landkreisen integriert sind, stark unterstitzt werden.

Voraussichtliche Wirkung Teilprojekt 6 Mobilitdtsmanagement- und Marketing-Offensive

a. Ausgangslage und Problemstellung

Im Rahmen der Einfihrung der moobil+-Rufbusangebote im 2013 im Landkreis Vechta und 2020 im
Landkreis Cloppenburg wurden umfangreiche Marketing-Malinahmen durchgefiihrt, in deren
Rahmen auch verschiedene Werkzeuge (Flyer, Giveaways etc.) entwickelt wurden und auch
weiterhin zur Verfligung stehen. Auch das Konzept der Mobilitatspaten und -punkte wurde bereits
entwickelt und es konnten erste Erfahrungen in diese Richtung gesammelt werden. Fir den Start von
moobil+ im Landkreis Cloppenburg wurde eine neue moobil+-Homepage entwickelt und
verschiedene MalRnahmen im Bereich des Online-Marketings durchgefuhrt. Insofern besteht in
beiden Landkreisen eine Basis an Erfahrungen und Werkzeugen, die fiir die MM-Offensive genutzt
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werden kdnnen.

Fir den konventionellen OPNV-Linienverkehr gibt es bisher nur wenige Marketing-Werkzeuge;
gezielte Marketing-Malinahmen fiir diese Verkehre wurden in den letzten Jahren keine durchgefihrt.
Die Erweiterung der moobil+-Angebote, die Einfuhrung der neuen Linie CLP-VEC und die Einfihrung
des neuartigen OPNV-Taxi-Angebots miissen von massiven MM-Aktivitaten begleitet werden, um
ihnen zum Erfolg zu verhelfen. Dariiber hinaus werden auf der Basis der OPNV-Erweiterungen und
der Realisierung der Mobilitatsplattform neuartige Mischformen an Beférderungsketten zur Verfiigung
stehen, die Uber die Einzelangebote hinaus besonders bekannt und beworben werden missen.
SchlieBlich stehen mit der neuen Mobilitatsplattform auch véllig neue Mdglichkeiten der Organisation
der persénlichen Mobilitat zur Verfligung, deren Vorteile einer groRen Offentlichkeit erst noch
prasentiert, erklart und als attraktiv kommuniziert werden muissen.

In den beiden Landkreisen herrscht nach wie vor eine groRe Affinitat fiir den eigenen PKW. Das
Ansehen des OPNV hat sich wohl mit der Einfiihrung von moobil+ deutlich verbessert, es bedarf aber
weiterhin massiver Anstrengungen, um die Mobilitatskultur und das Verhalten der Menschen hin zum
OPNV weiterzuentwickeln.

b. angestrebte Wirkungen und Ziele

Inputs: Erstellung Mobilitatsmanagement- und Marketingkonzept, Herstellung bzw. Planung der
bendtigten zielgruppenorientierten Werkzeuge und Aktionen, Gewinnung bzw. Einrichtung von
Mobilitatspaten und Mobilitdtspunkten, Durchfiihrung koordinierter Mobilitdtsmanagement und
Marketing-Kampagnen in Kooperation mit externen Partnern (u.a. Kommunen und Betrieben)
Outputs: Kundeninformation bezlglich der individuellen Beférderungsméglichkeiten mittels OPNV
und der Mdglichkeiten, diese zu organisieren und zu nutzen, Verbesserung des Ansehens des
OPNYV, Uberfiihrung der MM-Offensive in permanentes Mobilititsmanagement und Marketing.
Outcomes: Anstieg der Fahrgastzahlen durch bessere Bekanntheit der individuell nutzbaren
OPNV-Angebote und Kenntnisse beziiglich deren Organisation und Nutzung, Veranderung des
Mobilitatsverhaltens durch gezielte darauf ausgerichtete Aktionen, Einplanen der OPNV-Angebote in
Alltagsroutinen; Fahrgéste fahren mit dem OPNV in der Gewissheit, eine smarte, nachhaltige und
attraktive Mobilitatslésung zu nutzen.

Impact: Steigerung der Attraktivitat des OPNV durch mehr Wissen rund um die individuellen
Méglichkeiten zur Nutzung des OPNV; Verbesserung des Images des OPNV, Verlagerung des
motorisierten Individualverkehrs auf den OPNV und damit Reduzierung der CO2-Emissionen.

c. Wirkungskette

Grundlage der MM-Offensive soll ein MM-Konzept einschlief3lich Planung einer Gber die
Projektlaufzeit hinaus angelegte Verstetigung des Mobilititsmanagements und Marketings sein. Auf
dieser Basis sollen die nétigen Werkzeuge produziert und Aktionen geplant werden. Im Vordergrund
sollen dabei immer die individuellen Beddirfnisse und Sichtweisen der OPNV-Nutzer stehen. Insofern
werden die Werkzeuge und Aktionen auf bestimmte Zielgruppen ausgerichtet und Information und
Beratung rund um den OPNYV orientieren sich an den individuellen Méglichkeiten zur Nutzung und
Organisation der OPNV-Angebote durch diese Zielgruppen. Alle Aktivitaten der MM-Offensive
werden zusammen mit Personen aus den verschiedenen Zielgruppen u.a durch Interviews und
Fokusgruppen gemeinsam entwickelt, so dass die Wahrscheinlichkeit fur den Erfolg der Werkzeuge
und MaRnahmen erhéht wird.

In der Kooperation mit den Kommunen, Betrieben, Schulen und weiteren stark frequentierten
Einrichtungen in den Landkreisen sollen Mobilitdtspaten und Mobilitdtspunkte an stark frequentierten
Stellen gewonnen bzw. eingerichtet werden. Damit wird die MM-Offensive einerseits auch auf eine
personliche Basis getragen, bei der Freunde, Kollegen, Nachbarn etc. der Mobilitdtspaten fiir den
OPNV gewonnen werden kénnen. Andererseits wird es an fiir den OPNV strategisch wichtigen
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Stellen Anlaufstationen geben, an die sich interessierte Nutzer wenden kénnen, um tber ihre
individuellen Mobilitdtsmadglichkeiten vor Ort informiert zu werden. Gleichzeitig wird durch gezielte
MafRnahmen, bei denen auch Multiplikatoren und Influencer zum Einsatz kommen, das Ansehen des
OPNV verbessert. Aufgrund guter Informiertheit hinsichtlich der individuellen Nutzungsmaéglichkeiten
des OPNV, des positiven OPNV-Images und weiterer gezielter Aktionen zur Veranderung des
Mobilitatsverhaltens werden potenzielle Nutzer ihr Verhalten nach und nach in Richtung OPNV
verandern. Damit wird die Nutzung des OPNV mehr und mehr zum Teil gelebter Alltagsroutinen.

d. Wechselwirkungen

In der Kombination zwischen der Schaffung eines starken OPNV-Angebots einschlieBlich attraktivem
Tarifsystem, der Realisierung der Mobilitatsplattform als wichtigstes Werk zur Planung, Organisation
und Nutzung des Angebots und der darauf ausgerichteten Mobilitatsmanagement-
Marketing-Aktivitaten wird der Schlussel fir den Erfolg des OPNV gesehen. Nur wenn die Einwohner
und Besucher*innen in den Landkreisen das von ihnen nutzbare OPNV-Angebot gut kennen, wissen,
wie sie es bezogen auf ihren individuellen Alltag nutzen kénnen und dies mit einem guten Gefihl
verbinden kénnen, werden der OPNV tats&chlich und nachhaltig angenommen werden.

Zu Ziff. 2.3.3 Tragfahigkeit der Teilprojekte

Bitte stellen Sie die kurz-, mittel- und langfristige finanzielle Tragfahigkeit der zur Férderung vorgestellten
MafRnahmen nach Beendigung der Zuwendung dar und unterlegen diese soweit méglich mit Kennzahlen.
Abhangig von den betrachteten zeitlichen Perspektiven reflektieren Sie bitte mdgliche Unsicherheiten und
Risiken Ihrer Annahmen die Zukunft betreffend.

Tragfahigkeit von Teilprojekt 4: Einheitliches Tarifsystem
Siehe hierzu die Ausfiihrungen hinsichtlich der grundsatzlichen Tragfahigkeit aller MaRnahmen des
Modellprojekts fir Teilprojekt 1.

Bezlglich spezieller Aspekte hinsichtlich der Tragfahigkeit des einheitlichen Tarifsystems:

Der wesentliche Kostenfaktor hierfiir werden Ausgleichsleistungen fir Tarifierungsverluste sein, die
an die Verkehrsunternehmen fiir Linien zu leisten sind, auf denen aufgrund des neuen Tarifs
Einnahmeverluste bestehen. Allerdings ist noch unklar, inwiefern und in welcher Hohe tatsachlich
Einnahmeverluste auftreten. Dies muss erst noch auf Basis des neu zu entwickelnden Tarifs und auf
der Basis von differenzierten Hochrechnungen ermittelt werden.

Ein weiterer Aspekt, der die nachhaltige Sicherung eines einheitlichen Tarifs unterstiitzen wird, ist
folgender: Die beiden Landkreise Vechta und Cloppenburg sind nicht nur Aufgabentrager fiir den
OPNV, sondern auch fiir die Beférderung der Schiiler in ihnrem Gebiet zustandig. Falls es zu
verringerten Einnahmen auf den konventionellen Linien-Angeboten kommen sollte, fiihrt dies
zwangslaufig zur Verringerung der Ausgaben, die den Landkreisen bei der Schiilerbeférderung
entstehen. Insofern kénnten die zusétzlichen OPNV-Kosten im Zusammenhang mit dem neuen Tarif
zumindest teilweise durch einen internen Querausgleich mit den reduzierten Ausgaben im
Schulerverkehr verrechnet werden.
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Tragfahigkeit des Teilprojektes 5: Neue Verbindung zwischen Cloppenburg und Vechta
Siehe hierzu die Ausfuhrungen hinsichtlich der grundsatzlichen Tragfahigkeit aller MaRnahmen des
Modellprojekts fur Teilprojekt 1.

Bezliglich spezieller Aspekte hinsichtlich der Tragfahigkeit der neuen Verbindung zwischen
Cloppenburg und Vechta:

Die Verkehrsleitung soll fir die Dauer von funf Jahren ausgeschrieben werden. In dem nach der
Ausschreibung abzuschliefendem Verkehrsvertrag soll wegen wirtschaftlichen Gesichtspunkten eine
optionale Verldngerung der Verkehrsleistung von weiteren funf Jahren festgesetzt werden.

Die Finanzierung wird von den beiden Landkreisen Cloppenburg und Vechta gemeinsam
sichergestellt. Die Aufteilung der Gesamtkosten wird auf Basis der Fahrplankilometer im jeweiligen
Aufgabentragergebiet vorgenommen. Fahrgeldeinnahmen und mégliche Férdergelder werden von
den Gesamtkosten abgezogen. (Diese sind bereits bei den geschatzte Mittel Dritter/Einnahmen im
Gesamtfinanzierungsplan bericksichtigt.)

Nach Vorlage des Konzeptes und der dazugehdrigen Schatzkosten bei den entsprechenden
politischen Gremien wurde bereits im Jahr 2020 beschlossen, dass die Aufgabentrager eine
rechtskonforme Ausschreibung durchfiihren werden. Daher ist davon auszugehen, dass die
Tragfahigkeit der Mallnahme auch nach Beendigung der Zuwendung gesichert bleibt.

Tragfahigkeit des Teilprojektes 6: Mobilitdtsmanagement- und Marketing-Offensive
Siehe hierzu die Ausfuhrungen hinsichtlich der grundsatzlichen Tragfahigkeit aller MaRnahmen des
Modellprojekts fur Teilprojekt 1.

Beziiglich spezieller Aspekte hinsichtlich der Tragfahigkeit der Mobilitatsmanagement- und
Marketing-Offensive:

Die laufenden Kosten, die Uber die Projektlaufzeit hinausgehen, werden nur einen geringen Teil der
Kosten fur die MaBnahme darstellen. Da Mobilitdtsmanagement- und Marketing-MaRnahmen zu den
elementaren Aufgaben rund um die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des OPNV zéhlen, ist
davon auszugehen, dass diese Kosten von den Aufgabentragern auch weiter getragen werden.
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Bei Bedarf benutzen Sie dieses Formular mehrfach.
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